ELEKTRONIK ORTAMDA MUSTERILER TARAFINDAN YAPILABILECEK iSLEMLER iLE MUSTERIYE
ELEKTRONIK ORTAMDA YAPILACAK BILDIRIMLERE iLiSKiN ESASLAR

Piramit Menkul Kiymetler A.S. araciligi ile yapilan, Pay Piyasasi islemleri, borsa yatirim fonlari, kredili
islem, aciga satis islemleri, yatinm fonu alim satim islemleri, vadeli islem ve opsiyon piyasasi islemleri
(ViOP); internet sitesi, online sube, veri yayin ekranlari ve mobil uygulamalar vasitasiyla
yapilabilmektedir.

Emir iletiminde ve kabullinde mevzuat hiikimlerine ve emir gerceklestirme politikasina uygun hareket
edilir. Emirlere iliskin bildirimler, emir iletimini saglayan tiim islem platformlari ve internet sitesinden
anhk olarak takip edilebilir. Talimatlara iliskin sonuglar ise, internet sitesinden anlik olarak takip
edilebilecektir.

Pay Piyasasi ve VIOP islemleri ile ilgili hesap ekstreleri ve raporlara internet sitesinde yer alan online
subeden ulasilabilir. VIOP islemlerinde Alim Satim Teyit Formlar’nin bildirimi mail yoluyla yapilabildigi
gibi, internet sitesinden de ulasilabilmektedir. ViOP islemlerinde teminat durum ve teminat
tamamlamaya iliskin bilgilere, internet sitesi, veri yayin ekranlari ve mobil uygulamalardan ulasilabilir.
Teminat Tamamlama bildirimleri ayrica musterilere SMS ile gonderilmektedir.

Kaldiragh alim satim islemlerinde, musteriler kendilerine tahsis edilen islem platformlarindan
emirlerini iletmektedir. Anlik olarak hesaplarina ve teminatlara iliskin tiim detaylar bu platformlar
Gizerinden takip edilebilmektedir.

EFT/Havale, VIOP teminat yatirma ve ¢ekme talimatlari da internet sitesi tizerinden iletilebilmektedir.

Miisterilere pay piyasasi, VIOP ve kaldiragli alim satim islemleri ile ilgili aylik ve giinliik bildirimler mail
yoluyla yapilmaktadir.

Musterilere glinliik yapilan bildirimlerde; en ge¢ islemin yapildigi glinii izleyen isglinii icerisinde, bir
onceki giin igcinde alinan tim pozisyonlara iliskin bilgiler iletilir.

Musterilere yapilan aylik bildirimlerde de; ilgili dénem igerisinde alinan tiim islem ve pozisyonlara
iliskin tarih, zaman, fiyat ve miktar bilgileri, kapatilan pozisyonlara iliskin kesin kar ve zarar tutarlari,
acik pozisyonlara iliskin potansiyel kar ve zarar tutarlari, Araci Kurum nezdinde tutulan nakit, menkul
ve diger varliklara iliskin tiim hareketler, hesaba tahakkuk ettirilen her tiirlii komisyon, lcret ve
vergiler ile teminat durumlarina iliskin bilgiler bulunmaktadir.



